	T.C.

ANKARA VALİLİĞİ

İL EMNİYET MÜDÜRLÜĞÜ

KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU

	S.N
	Hizmetin Adı
	Başvuruda İstenilen Belgeler
	Hizmetin Tamamlanma

Süresi

	1
	İLK DEFA TESCİLİ YAPILACAK OLAN ARAÇLAR

(YENİ KAYIT )
	İlk Defa Tescili Yapılacak Olan Araçlar İçin İstenen Ortak Evraklar
	3 Saat

	
	
	1.Sahiplik Belgesi (Fatura, Şahadetname vb.)
2.Uygunluk belgesi (Aslı)

3.Araç Trafik Tescil Müracaat ve İşlem Formu (Ek-1) veya Araç Tescil İşlem Formu (EK-43/A-B)
	

	
	Diplomatlar ile Yabancı (Gerçek/Tüzel) Kişilere Verilen Plakalar
	1. Takrir Belgesi

2. Diplomatik Kimlik Kartı


	

	2
	TİCARİ ARAÇLARIN TESCİL İŞLEMLERİ
	1.Ticari Plaka Aktarmaları 

2.Özel Halk Otobüslerinin Devir İşlemleri
	3 Saat

	3
	ARAÇLARIN TRAFİKTEN ÇEKİLMESİ


	Araçların Trafikten Çekilmesi İçin İstenen Ortak Evraklar
	3 Saat

	
	
	1.Dilekçe 
2.Araç Plakası   

3.Mevcut Araç Trafik ve Tescil Belgesi
	

	
	Resmi araçlar için
	Araçların Trafikten Çekilmesi İçin İstenen Ortak Evraklara İlaveten;

Taşıtın hizmet dışı bırakıldığını gösteren raporun eklendiği bir yazı
	

	
	Şirket araçları için
	Araçların Trafikten Çekilmesi İçin İstenen Ortak Evraklara İlaveten;

1.Şirket için ticaret sicil gazetesi 
2.Oda sicil kaydı (Ticaret odası, sanayi ve ticaret odası, ilgili esnaf odası v.b.) 

3.İmza sirküleri 
	

	4
	TRAFİKTEN ÇEKİLEN ARAÇLARIN YENİDEN TRAFİĞE ÇIKARILMASI
	Trafikten Çekilen Araçların Yeniden Trafiğe Çıkarılması İçin İstenen Ortak Evraklar
	3 Saat

	
	
	1.Dilekçe 

2.TÜV-TÜRK Araç Muayene Raporu

3.Araç Tescil Belgesi
	

	
	Şirket araçları için
	Trafikten Çekilen Araçların Yeniden Trafiğe Çıkarılması İçin İstenen Ortak Evraklara İlaveten;

1.Şirket için ticaret sicil gazetesi 
2.Oda sicil kaydı (Ticaret odası, sanayi ve ticaret odası, ilgili esnaf odası v.b.) 

3.İmza sirküleri 
	

	5
	ARAÇLARIN HURDAYA ÇIKARILMASI


	Araçların Hurdaya Çıkarılması İçin İstenen Ortak Evraklar
	3 Saat

	
	
	1.Dilekçe 

2.Araç Trafik Tescil Müracaat ve İşlem Formu (Ek-1) veya Araç Tescil İşlem Formu (EK-43/A-B)    

3.Araç Plakası

4.Araç Kayıttan Düşme ve Bertaraf Formu (M1-N1 ve Üç Tekerlekli Araçlar İçin)

5. Mevcut Trafik ve Tescil Belgesi 
	

	
	Resmi araçlar İçin
	Araçların Hurdaya Çıkarılması İçin İstenen Ortak Evraklara İlaveten;

Taşıtın Hizmet Dışı Bırakıldığını Gösteren Rapor 
	

	
	Şirket araçları için
	Araçların Hurdaya Çıkarılması İçin İstenen Ortak Evraklara İlaveten;

1.Şirket için ticaret sicil gazetesi 
2.Oda sicil kaydı (Ticaret odası, sanayi ve ticaret odası, ilgili esnaf odası v.b.) 

3.İmza sirküleri 
	

	6
	ARAÇTA YAPILAN TEKNİK DEĞİŞİKLİKLERİN (TADİLATLARIN) TESCİL BELGESİNE İŞLENMESİ


	Araçta Yapılan Teknik Değişiklikler İçin İstenen Ortak Evraklar;
	4 Saat

	
	
	1.Araç Trafik Tescil Müracaat ve İşlem Formu (Ek-1) veya Araç Tescil İşlem Formu (EK-43/A-B)

2.Uygunluk Belgesi 

3.TÜV-TÜRK Araç Tespit Raporu (Teknik Muayene)

4.Hizmet Yeterlilik Belgesi (TSE)

5.Fatura 

6.AİTM Tip Onay Belgesi
	

	
	LPG Tadilatı
	Araçta Yapılan Teknik Değişiklikler İçin İstenen Ortak Evraklara İlaveten;

Montaj Tespit Raporu   
	

	
	Motor, Şase Tadilatı
	Motor Tadilatı İçin İstenen Ortak Evraklar
	

	
	
	1.Fatura

2.Proje (TSE Onaylı)

3.TÜV-TÜRK Araç Tespit Raporu 
	

	
	4811 sayılı Vergi Barışı Kanunundan Alınan motor Blokları
	Motor Tadilatı İçin İstenen Ortak Evraklara İlaveten;

1.Envanter listesi

2.Fiili tespit tutanağı
	

	7
	ARAÇ TESCİL/TRAFİK BELGESİNİN YENİLENMESİ (Kayıp, Çalıntı, Yıpranma, Eskime, Rehin Kaldırma)
	Araç Tescil/Trafik Belgesinin Yenilenmesi İçin İstenen Ortak Evraklar
	4 Saat

	
	
	1.Dilekçe 

2. Mevcut Araç Tescil ve Trafik Belgesi


	

	
	Şirket araçları için
	Araç Tescil/Trafik Belgesinin Yenilenmesi İçin İstenen Ortak Evraklara İlaveten;

1.Şirket için ticaret sicil gazetesi 
2.Oda sicil kaydı (Ticaret odası, sanayi ve ticaret odası, ilgili esnaf odası v.b.) 

3.İmza sirküleri 
	

	8
	REHİN/HACİZ ŞERHİNİN KALDIRILMASI (2010 MAYIS AYINDAN ÖNCEKİ KONULAN ŞERHLER İÇİN)
	1.Rehin Kaldırma Yazısı (İlgili Bankaca Düzenlenen)     

2.Haciz Kaldırma Yazısı (İlgili Kurum Tarafından)


	4 Saat



	9
	PLAKA BASIM TALEP BELGESİ VERİLMESİ

(KAYIP-ÇALINTI-YIPRANMA)
	1.Dilekçe     


2.Araç Plakası (Yıpranan Plakalar)


	4 saat

	10
	Özel Güvenlik Görevlisi Çalışma İzni ve Kimlik Kartı (TEMEL)
	1. (1) Adet dilekçe

2. Arşiv araştırma güvenlik formu(Bilgisayar, Daktilo ile doldurulmuş 2 adet), Fotoğraf Yapıştırılmış.

3. Nüfus cüzdanı fotokopisi ve aslı

4. Özel güvenlik ruhsat harç makbuzu aslı

5. Temel eğitim sertifikası aslı ve fotokopisi

6. 2 Adet 5x6 ebadında biyometrik fotoğraf (Son 6 Ay içerisinde çekilmiş)

7.Yargılaması devam edenler için Savcılık iddianamesi ile son duruşma tutanağı, sonuçlananlar için ise gerekçeli karar ile kesinleşme şerhi

8. Sağlık Kurulu Raporu

9. Plastik telli dosya

10. Türk Polis Güçlendirme Vakfına yatırılan 20 TL’lik Özel Güvenlik Görevlisi Harcı Makbuzu

11. Kan grubunu gösterir belge (Nüfus Cüzdanı, ehliyet v.b)

12. Öğrenim belgesinin aslı ve fotokopisi

13. MERNİS ikametgâh adresinin güncel olması
	20 gün

	11
	Özel Güvenlik Görevlisi Çalışma İzni ve Kimlik kartı (YENİLEME)
	1. (1) Adet dilekçe

2. Arşiv araştırma güvenlik formu(Bilgisayar, Daktilo ile doldurulmuş 2 adet), Fotoğraf Yapıştırılmış.

3. Nüfus cüzdanı fotokopisi ve aslı

4. Yenileme eğitim sertifikası aslı ve fotokopisi

5. 2 Adet 5x6 ebadında biyometrik fotoğraf (Son 6 Ay içerisinde çekilmiş)

6.Yargılaması devam edenler için Savcılık iddianamesi ile son duruşma tutanağı, sonuçlananlar için ise gerekçeli karar ile kesinleşme şerhi

7. Plastik telli dosya

8. Türk Polis Güçlendirme Vakfına yatırılan 20 TL’lik Özel Güvenlik Görevlisi Harcı Makbuzu

9. Kan grubunu gösterir belge (Nüfus Cüzdanı, ehliyet v.b)

10. Öğrenim belgesinin aslı ve fotokopisi

11. MERNİS ikametgâh adresinin güncel olması

12. Süresi biten Özel Güvenlik Kimlik Kartının aslı ve fotokopisi
	20 gün

	12
	Özel Güvenlik Görevlisi Çalışma İzni ve Kimlik Kartı (Soyadı Değişikliği/ Yıpranma/Kayıp)
	1. (1) Adet dilekçe

3. Nüfus cüzdanı fotokopisi ve aslı

5. 2 Adet 5x6 ebadında biyometrik fotoğraf (Son 6 Ay içerisinde çekilmiş)

6.Yargılaması devam edenler için Savcılık iddianamesi ile son duruşma tutanağı, sonuçlananlar için ise gerekçeli karar ile kesinleşme şerhi

7. Plastik telli dosya

8. Türk Polis Güçlendirme Vakfına yatırılan 20 TL’lik Özel Güvenlik Görevlisi Harcı Makbuzu

9. Kan grubunu gösterir belge (Nüfus Cüzdanı, ehliyet v.b)

10. Öğrenim belgesinin aslı ve fotokopisi

11. MERNİS ikametgâh adresinin güncel olması 

12. Soyadı değişikliği/yıpranmalar için Özel Güvenlik 
13. ÖGG Kimlik Kartının aslı ve fotokopisi(Kayıp müracaatı hariç)
	20 gün



	13
	Özel Güvenlik Görevlilerinin yer değişikliklerinde göreve başlama ve görevden ayrılma bildirimleri
	Bildirim yazısı
	15 Gün 

	14
	Özel Güvenlik şirket Bildirimleri
	1-Personel Mali Sorumluluk bildirimi ve Bildirim Tablosu
	1-İşe başlanıldığı gün mesai bitimine kadar

2-3 İşe başlanıldığı günü kapsayacak şekilde yaptırılıp (15) gün içerisinde Valiliğe bildirilecek

	15
	İlk Defa Özel Güvenlik Görevlilerinin işe başlama ve ayrılma bildirimleri
	1-Üst yazı ve Mali Mesuliyet sigortaları ile birlikte 15 gün içerisinde bildirilir. 
	15 Gün 

	16
	Görevinden ayrılan özel güvenlik görevlilerinin bildirimi
	Bildirim yazısı
	15 Gün 

	17
	Özel Güvenlik Görevlileri Mali Sorumluluk Sigortası Poliçe Bildirimleri
	Bildirim yazısı 
	15 Gün 

	18
	Patlayıcı Madde Taşıma İzin Belgesi Verilmesi

( 87/12028 sayılı tüzüğün 53.maddesi)   
	1. Dilekçe/Resmi Üst Yazı 

2.Patlayıcı Madde Nakledenlere ait Güvenlik Belgesi  

3. Tehlikeli Maddeler Zorunlu Sorumluluk Sigortası Poliçesi

4.Depo Tespit Tutanağı veya Sarf Tutanağı

5.Ordino 
	1 gün

	19
	Silah Nakil Belgesi Verilmesi            

(91/1779 Sayılı Yönetmelik 4 maddesi)
	1. Dilekçe 

 
	3 Saat

	20
	Mermi Satın Alma Belgesi Verilmesi  

 (91/1779 Sayılı Yönetmeliğin 24) 
	1. Dilekçe 
	2 gün

	21
	YURDA GİRİŞ-ÇIKIŞ BELGESİ HAZIRLAMAK
	1- Kabul Edilebilir Kişinin Kimliğinin Tespit Edilebilirliğini 

    Sağlayan Fotoğraflı Belgenin İbrazı Gerekmektedir.

2- Dilekçe
	20 Dakika


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

	İlk Müracaat Yeri
	Ankara İl Emniyet Müdürlüğü
	İkinci Müracaat Yeri
	Ankara Valiliği

	İsim
	Servet YILMAZ
	İsim
	Ercan TOPACA

	Ünvanı
	İl Emniyet Müdürü 
	Ünvanı
	Ankara Valisi

	Adres
	Konya Devlet Yolu üzeri İskitler/Yenimahalle  ANKARA
	Adres
	Ulus / ANKARA

	Telefon
	0 (312) 303 55 55 
	Telefon
	0 (312) 306 66 66

	Faks
	0 (312) 384 07 83
	Faks
	0 (312) 306 66 70

	e-posta
	www.ankara.pol.tr 
	e-posta
	www.ankara.gov.tr 


	İlgili Birimler
	İrtibat Numaraları

	Trafik Tescil Şube Müdürlüğü
	0 (312) 303 59 30

	Özel Güvenlik Şube Müdürlüğü
	0 (312) 224 12 22- 224 13 33

	Silah ve Patlayıcı Maddeler Şube Müdürlüğü
	0 (312) 303 63 22

	Hudut Kapıları Büro Amirliği
	0 (312) 303 55 55


